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Diese ist via App* oder auch via SMS-Code möglich**

*Erste Einrichtung der App
 Lade als erstes die App aus dem Appstore (iPhone) oder Playstore (Android-Device)

QR-Android:                                                           QR-iOS:

       

öffne die App auf deinen SmartPhone

Normalerweise wird automatisch das Hinzufügen eines Kontos mit einem QR-Code gestartet.
Sollte dies nicht der Fall sein kannst du oben rechts auf das "+" tippen
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Wähle die Option Geschäfts- oder Schulkonto und danach auf QR-Code scannen.

Wechsle nun auf die Annmeldung auf dein PC (Bestenfalls gehe auf Chrome und öffne die
Seite office.com ) gebe deine BMS-eMailadresse ein und klicke auf weiter:
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Gebe als nächstes dein Windows-Passwort(tägliche Anmeldung) ein und klicke auf weiter:
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die darauf folgenden Fenster mit weiter bestätigen:
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scanne nun den angezeigten QR-Code ein und klicke auf weiter:

Es erscheint folgendes Fenster und auf dem Smartphone erscheint eine Genehmigungsanfrage, diese
bitte mit Eingabe der gezeigte Zahl Genehmigen annehmen:
Bildschirm PC:                                                                  
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Smartphone:     
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auf den Bildschirm am PC erscheint das erste Fenster das mit weiter, und danach ein weiteres welches
mit Fertig bestätigt werden kann:
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Setze das Häkchen und bestätige folgendes Fenster mit Ja um die Einrichtung zu beenden.

Lösche diese App nicht, da du sporadisch wieder zur Authentifizierung
aufgefordert werden kannst!
Bei einem Wechsel vom Smartphone muss die Einrichtung erneut
vorgenommen werden. 
Das muss vorgängig dem IT-Support gemeldet werden.
Siehe auch ganz unten Kapitel zurücksetzen.
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**Erste Einrichtung mit SMS-Code
Gebe deine BMS-eMailadresse ein und klicke auf weiter:
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Gebe als nächstes dein Windows-Passwort(tägliche Anmeldung) ein und klicke auf weiter:

die darauf folgende Fenster mit weiter bestätigen:
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wähle nun im folgenden Fenster "Ich möchte eine andere Methode einrichten"

Es öffnet sich ein kleines PopUp um die Methode zu wählen. Klicke hier auf das Dropdown-Menu,
wähle "Telefon" und bestätige die Auswahl:
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Im darauf folgenden Fenster kannst du im Dopdown-Menu "Switzerland (+41)" auswählen:

Geben anschliessend deine Natel-Nummer ein und klicke auf Weiter:

Du bekommst eine SMS auf dein Natel mit einem Code, gebe den Code im geöffneten Fenster ein und
klicke auf Weiter:
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Es erscheinen nacheinander folgende Fenster (das zweite Fenster) erscheint nachdem das erste
mit Weiter bestätigt wird:
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Setze das Häkchen und bestätige folgendes Fenster mit Ja um die Einrichtung zu beenden.

Zurücksetzen/Löschen des Accounts (auf der App) 

1. öffne die App auf deinem Natel.
2. wähle deinen BM Europe BV-Account und tippe auf das > Symbol.
3. tippe auf das Zahnrad in der oberen rechten Ecke
4. tippe auf Konto entfernen
5. bestätige mit Weiter
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Freshworks Switcher
Freshworks Switcher
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